Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont

a Korményzati igazgatasrol sz616 2018. évi CXXV. tv. 83. § (1) bek. alapjan
palyézatot hirdet

Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont
Projekt Koordinacios Féosztaly

contact center munkatars
munkakor betoltésére.

A kormanyzati szolgalati jogviszony idétartama:
hatarozott idejii 2021. december 31—ig tarté kormanyzati szolgalati jogviszony
Foglalkoztatas jellege:
Teljes munkaidd
A munkavégzés helye:
Budapest, 1097 Budapest, Vaskapu utca 30.
Ellatando feladatok:
Az ligyfelek tajékoztatasa egészségligyi témakban telefonon és irdsban (online).
A munkakorhoz tartozé fobb tevékenységi korok:
Informacid nyujtas egészségligyi témaban.
Jogallas, illetmény és juttatasok:

A jogallasra, az illetmény megallapitasara és a juttatisokra a Kormanyzati igazgatasrol sz6lo
2018. évi CXXV. torvény rendelkezései az iranyadok.

Palyazati feltételek:

*  magyar allampolgarsag,

»  cselekvoképesség,

*  biintetlen eléélet,

»  kozépiskola/gimnazium,

»  felhasznaloi szintii MS Office (irodai alkalmazasok),

*  tobb miiszakos munkarendben valo munkavégzés vallalasa

A palyazat elbiralasanal elényt jelent:

 call/contact center tapasztalat
* egészségligyi végzettség



* angol és/vagy német nyelv tarsalgasi szintli ismerete
Elvart kompetenciak:

*  kivalé kommunikécios készség irdsban €s szoban egyarant,
*  gyors €s pontos gépelés €s helyesiras,

»  kitartas, terhelhetdség, kitlind problémamegoldo6 képesség,
»  proaktiv és pozitiv hozzaallas,

*  nagyfokl rugalmassag,

+ feleldsség tudat,

*  mindségi munkavégzésre vald torekvés,

*  csapatban valo munkavégzés,

*  Onallé munkavégzés,

A palyazat részeként benyujtando iratok, igazolasok:

* a kozszolgalati személyligyi nyilvantartdsra ¢és statisztikai adatgyljtésre, a
kozszolgalati alkalmazottak €és a munkavallalok személyi irataira vonatkozo
szabalyokrol, valamint a kormdnyzati igazgatdsi szervek dallashelyeinek
nyilvantartasarol sz616 87/2019. (IV. 23.) Korm. rendelet 1. szamu mellékletében
meghatarozott minta szerinti, a szakmai életutat részletesen bemutato fényképpel
ellatott magyar nyelvii 6néletrajz

» erkdlcsi bizonyitvany

» iskolai végzettséget és egyéb végzettséget tanlisitd okiratok masolata

* nyilatkozat arr6l, hogy a palydzati anyagot az elbirdlasban résztvevok
megismerhetik

A munkakér betolthetéségének idopontja:
A munkakor a palydzatok elbiralasat kovetden azonnal betolthetd.
A palyazat benyujtasanak hatarideje: 2021. jalius 4.
A palyazatok benyujtasanak modja:
*  Elektronikus uton Jogi és Huméanpolitikai Féosztaly részére a humpol@nnk.gov.hu
e-mail cimen keresztiil
A palyazati eljaras, a palyazat elbiralasanak modja, rendje:
Pélyazatok eldsziirése a munkakor betoltéséhez elvart kovetelményeknek valdo megfeleldség
alapjan, személyes interju. Minden csatolandé dokumentumot egyszerre kériink benytjtani, a
bekiildott dokumentumok poétlasara, kiegészitésére nincs lehetdség és csak a hianytalan

dokumentéciot tekintjiik érvényesnek.

A palyazat elbiralasanak hatarideje: 2021. julius 16.



